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とで、各端末のデータが自動的に統一され、情報を重複して記録する必要がなくなりました。これ
により、現場職員は一度の入力で記録を終えることができるので、従来の作業と比べて業務効率が
格段に向上しています。また、ヒヤリハット（事故未遂）の報告や事務職員との情報共有も簡単に
行えるようになりました。従来は紙媒体での報告が中心で、報告書の回収や確認作業に時間がかか
っていましたが、電子化によりリアルタイムでの共有が可能となったことで、迅速な対応が取れる
ようになっています。これにより利用者の安全確保をしっかりとできるようになりました。
　ICT導入により、職員の皆さんからは「業務が効率化されて嬉しい」「記録が簡単になって助か
る」との声が多く寄せられています。本当に実現できて良かったと思っています。
　今後も、協力隊としてICTを活用しながら、鶴寿荘全体での業務改善と利用者へのサービスの質
の向上を目指していきます。このICTの活用はまだ始まったばかりで、たくさんの可能性を秘めて
います。今後ますます職場環境の改善につながっていくよう全力でサポートしていきます！
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地域活動サークル Sketch の活動を開始！
　子どもたちのやりたい事や興味に地域住民が全力で伴走する地域活動サー
クル「Sketch」を結成しました！有漢中学校で説明会と募集を行い、中学
生9名がメンバーに登録し、毎週水曜日放課後にslow space みちくさで活動
しています。まずは、みんなのやりたいことのアンケートを取り、料理・お
菓子作りに関心のある子が多かったので、地域のイベントで販売する商

現在、高梁市では10名の地域おこし協力隊員が活動しています。
今月は5名の隊員の活動についてご紹介します。

鶴寿荘ICT導入で職員の負担軽減を実現！
　協力隊に着任以降、成羽地域にある特別養護老人ホーム鶴寿荘のICT導
入に携わってきました。今年4月、鶴寿荘では介護ソフト等が本格的に導
入されました。それまで手書きで行っていた紙媒体の記録業務が、iPadを
使用した電子媒体に切り替わりました。従来の紙媒体での記録では、さま
ざまな書式への転記が必要で、同じ内容を何度も記入する必要がありまし
た。また、人によっては字が読みにくく、共有が難しい状況もありまし
た。今回の記録の電子化により、これらの課題が大幅に改善されました。
まず、記録業務にかかる時間が短縮されました。介護ソフトを使用するこ
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品開発に取り組んでい
ます。また、備中神楽
が大好きなメンバーは

神楽の稽古に励んでいます。そして７月１５日
１０時から、みちくさで彼らの神楽公演を行う
ことが決定しました。地域の方々に備品や衣装
等ご協力を頂いて開催します。是非お越しを！ ▲神楽の稽古中！ ▲売れるほど美味しいの作れました！

▲この1年6ヶ月、継続して関わらせていただく中で、職員の方々の変化に順応する力を身に沁みて感じて
います。暑いときも寒い時も、ときには夜にもお邪魔して、一緒に積み上げてきた結果が実っています。

【趣味】
珈琲の研究

　　　　【ミッション】
・ICTを活用した医療介護現場
　の労働環境改善
・福祉活動の活性化

宮﨑知也 岡山県岡山市出身

みやざきかずや

西垣陽平
【有漢担当】

ITを活用した街づくり
コミュニティ活動支援

京都府京都市出身

にしがきようへい
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　　　～「外国人のための日本語教室」特別編！～
　　　　6/23「たなばた体験」編
　　　　7/14「備中松山踊り(練習会)」編
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　今日は、日本語教室特別編のお話です。教室では、日本語の学習だけでな
く、日本や高梁の伝統や風習を楽しく体験し、文化理解を深めるイベントも
行っています。6月23日の後半はプチ七夕まつりを開催しました。地域の皆
様の協力で笹竹を入手。願い事を短冊に書き込み(勿論、日本語で♪)、飾り
付け完了。「日本語が上手くなりますように」「7/7の日本語能力試験合格！」
「健康でありますように」。様々な思いが込められた七夕飾りとなりまし
た。終了後､自分の短冊が付いた小さな笹竹(枝)を、嬉しそうに､大事そう
に、雨に濡れないよう、抱きかかえて帰宅する姿は、とても純粋で心温まる
光景でした。7月14日は松山踊りの練習会。ぜひお越しください。
（8月14日の本番では､着付けを行い、国際交流チームとして踊りますよ。）

YouTube・TikTok始めました！

なでしこリーグ看板で、もっと応援を‼︎

　シャルム地域おこし協力隊のYouTubeとTikTokのアカウントを開設し
ました！
　自己紹介や、私たちが楽しく踊るダンスの動画をアップしています。
　今後は、それぞれの隊員の活動の様子や、観光地・飲食店のご紹介な
ど、高梁市の魅力を動画でお届けしたいと思っています。「シャルおこ
隊」で検索してみてください！
　また、私たちの活動の様子はInstagramでも投稿しています。ぜひ、
「kizunacharmefc」をフォローしてください。よろしくお願いします！

　吉備国際大学Charme岡山高梁が所属する、なでしこリーグ2部の情報
がご覧いただける看板を作成し、高梁市役所の玄関に設置させていただ
きました！
　縦が140cm、横が66cmの大きな看板で、試合結果や次の試合の予定、
リーグの順位表を載せています。
　また、私たちが毎月発行している「シャルおこ新聞」も設置していま
す。是非お手にとって読んでみてください。
　この看板を通して、より多くの市民の皆さんにシャルムのことを知っ
ていただき試合会場で応援をいただけたら嬉しいです。夢を与え続けら
れるようなチームとして、精一杯プレーしています！市役所にお立ち寄
りの際は是非看板をご覧ください！

みんな,7/7日本語能力試験頑張れ！

【ミッション】
多文化共生のまちづくり

志鹿優生　大阪府出身
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藤原恵佳 島根県出雲市出身

【ミッション】
吉備国際大学シャルム

スポーツ振興

ふじはらけいか

【ミッション】
吉備国際大学シャルム

広報（SNSによる情報発信）

青山美里
埼玉県
さいたま市出身
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