
〈回答者〉 〈介護度〉

〈態度・言葉使い〉 〈身だしなみ〉 〈説明・声掛け〉

〈内容〉 〈時間通り訪問しているか〉 〈実施内容は適切か〉



時間内に必要なサービスを

提供しているか

アドバイスや注意点を

教えてくれるか

信頼して任せることが

出来るか

思いを受け止め、

相談に乗ってくれるか

気持ちや介護が

楽になったか


